10.

11.

12.

13.

14.

15.

ZAROVIZSGA TEMAKOROK

Turizmus-menedzsment MA

Ismertesse a teriiletfejlesztési és turisztikai kutatdsok alapelveit. Hasonlitsa Ossze a
kvantitativ és a kvalitativ kutatds folyamatat.

Ismertesse az integrélt vallalatirdnyitdsi rendszerek felépitését és elonyeit a moduldris
rendszerekkel szemben. Véllalati informdacids rendszerek.

Ismertesse az Eurdpai Unié teriiletfejlesztési/kohézids politikdjanak sulypontjait és
koltségvetési keretfeltételeit, a magyarorszagi teriiletfejlesztési politika feladatait és
forrasait a 2007-2013 kozotti idoszakban!

A projektmenedzsment feladata, szervezeti rendszere és kornyezete. A projekt
célrendszere, er6forrdsai, a projektmenedzsment funkciéja, fazisai.

A projektek tipusai, a projekttipusok Osszehasonlitisa. A projektterv tartalma,
készitésének fazisai. A projekt végrehajtdsanak fazisai, ellenOrzése, lezarasa.

A pénziigyi menedzsment és a pénziigyi stratégidk bemutatdsa. A vdllalkozdsok
befektetési és finanszirozasi feladatainak fobb jellemzdi és a pénziigyi menedzsment

szerepe.

Ismertesse az utazdsi szokdsok és fogyasztdi magatartds véltozdsanak okait €s azok
hatdsét a turisztikai vallalkozdsok és fogadéteriiletek marketing tevékenységére.

A szdllodaipar legfontosabb nemzetko6zi és hazai tendenciéi.

A turisztikai tervezés. Teriileti tervezés és 1étesitménytervezés.

Az dnkormdnyzatok és a nonprofit szervezetek szerepe a turizmusban. Ismertesse az
onkorményzati koltségvetési és vagyongazddlkoddsi feladatokat €s ezek pénziigyi

keretfeltételeit és forrasait!

A térségmenedzsment lényege. A TDM feladatai és szerepe a turizmusban. A turizmus
nemzetkozi és hazai intézményrendszere és jogi szabédlyozasa.

A kozlekedés és a turizmus kapcsolatrendszere. A logisztika szerepe a turizmusban és
a vendéglitasban.

A fenntarthat6 fejlodés és a felelosségteljes fenntarthatosag 1ényege. A kdrnyezet- €s
természetvédelem integrdldsa a turisztikai szervezetek menedzsment rendszerébe, a

véllalkozasok kornyezetvédelemi gyakorlata.

Ismertesse a véllalkozdsok vagyoni, jovedelmezOségi és pénziigyi helyzetének
megitéléséhez felhasznalhaté informdaciokat és ezek forrésait.

Partnerség, halézatok, klaszterek a turizmusban.
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A turisztikai termékfejlesztés és terméktervezés nemzetkdzi és hazai trendjei.
Tevékenység-, tér- és csoport-specifikus turisztikai termékek.

A versenyképesség fogalma, versenyelOnyok és versenyképességi tényezok.

A vendéglatas és a gasztrondmia nemzetkozi és hazai tendencidi.
Attrakciomenedzsment, latogatémenedzsment. Uj kihivésok: mindség,
vendégelégedettség, interaktivitds, élménygazdasag. Paradigmaviltdas a XXI. szdzad
turizmuséban.

Stratégiai menedzsment, mint lehetéség és kovetelmény a szdllodaipari és
vendéglatdipari vallalkozdsokndl. Stratégiai dontések a beszerzésben és a

készletezésben.

Ismertesse az imdzs, valamint a mindség- és krizis-menedzsment jelentdségét és
lényegét a turizmusban a vallalkozdsok és a desztindciok szintjén értelmezve.

Ismertesse az iddsorok elemzésének egyszerlibb eszkozeit, mddszereit €s gazdasagi
alkalmazasukat.

Fogalmazza meg a cluster analizis feladatit és céljat. Roviden ismertesse a
hierarchikus médszert.

A programfinanszirozason alapuld koltségvetési modell 1ényege. Milyen eldnyei és
milyen hatranyai vannak az intézményfinanszirozdson alapulé modellhez képest?



