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ZAROVIZSGA TEMAKOROK o
EMBERI EROFORRASOK FELSOOKTATASI SZAKKEPZES
2013/2014. tanévtol kezdett
”A”

A pénziigyi rendszer felépitése, mukodési mechanizmusa. A fiskdlis és monetdris politika
eszkozrendszere €s miikodése.

A bankrendszer felépitése, aktiv, passziv pénziigyi szolgaltatisok bemutatdsa. Betétgyljtés,
hitelnyujtds, faktoralas, valtomuveletek, fizetési miiveletek.

Villalkozasfinanszirozasi ismeretek. Finanszirozasi forrdsok a vallalkozdsok miikodésében, sajat €s
idegen forrasok koltségei, finansziroz4si stratégiak jellemzése.

A szamvitel jogi szabdlyozdsa, a szamviteli torvény célja, hatdlya. A szamviteli politika (fogalma,
tartalma, kotelezd szabdlyzatok elkészitésének és modositasdnak hatérideje, felelOse, lehetséges
megoldasai). A szamviteli torvényben alkalmazott id6északok, idépontok.

Beszamolasi kotelezettség €és konyvvezetés. Az éves beszamold részei. Szamviteli bizonylat,
bizonylati elv, bizonylati fegyelem. Konyvvizsgalat - kozzététel és letétbe helyezés.

A mérleg fogalma, célja, tartalma, felépitése, tagoldsa, fajtdi, alaposszefiiggése. Eredménykimutatas
fogalma, célja, tartalma, eredménykategoéridi, formai.

Ismertesse a kommunikécié folyamatét, valamint az elkeriilendd kommunikdaciés csapdédkat az ado, a
csatorna és a fogadod esetében! Vazolja fel a nonverbdlis kommunikécié funkcidit és térjen ki a nem
szobeli csatorndk iizleti kommunikécids fontossdgdra a tudatos vezérlés, a helyzet- illetve a
kultdrafiiggdség tekintetében.

Melyek az aktiv figyelem szobeli és nem szobeli ismérvei €s milyen hibakat kovethetiink el ebben a
folyamatban? Ismertesse a sikeres iizleti targyalds harom alapveto6 pillérét és magyarazza a targyalasi
helyzetet meghataroz6 érdek- €s erdkiillonbség valamint kolcsonds fliggdség viszonyét. Sorolja fel a
targyalds fazisait és ismertesse is ezeket roviden!

Ismertesse a szervezeti kommunikdciobol visszacsatolds folyamatat. Sorolja fel a védekezd és
szembenézd magatartasformékat, illetve a visszacsatolds addsakor kovetendd tandcsokat! Milyen
formai és fogalmazdsi kdvetelményei vannak az {rasbeli lizleti kommunikécionak?

Hatdrozza meg az emberi erdforrds stratégia fogalmat. Mutassa be a stratégia tartalmat, valamint
kapcsolodasat az lizleti stratégidhoz. Ismertesse az emberi erdforrds tervezés idohorizontjait és a
tervezés folyamatét.

Ismertesse a munkaerd 4ramlds fogalmat, céljat, a munkaerd aramldshoz kapcsol6dé dontési
pontokat (munkaeréhidny €s munkaerdtobblet kezelése). Mutassa be a toborzas és a kivalasztds
folyamatdt, Ismertesse azok mddszereit.

Ismertesse és jellemezze az emberi erdforrds tevékenységet befolydsold tényezdket. Milyen
valtozasok jellemzik napjainkban a munkaerd Osszetételét (Oregedd népesség, iskoldzottsig,
munkaerd sokszinlisége, csalddmodell valtozdsa). Milyen hatdssal van az emberi erdéforrds
tevékenységre a technoldgia fejlddése és a globalizécio.

Ismertesse a jogszabdly alkotds és a jogforrdsi hierarchia fogalméat és folyamatat! Térjen ki a
jogalkotds terén az orszdggyllés torvényhozd szerepére. A jogszabdly szerkezete valamint
hatdlyossdganak és érvényességének feltételei.

Ismertesse a jogképességre és cselekvoképességre vonatkoz6 legfontosabb szabdlyokat. A
személyiségvédelem korében térjen ki azokra a legfontosabb védendd elemekre, melyek mind a
természetes mind a jogi személyek tekintetében fennallnak.

Kérem, ismertesse egy gazdasagi tarsasag alapitdsdnak menetét. Kiilonitse el a cégbirdsagi bejegyzés
eldtti idOszak legjellemzdbb eldirdsait a bejegyzést kovetd szakasztol. Véazolja fel a cég megsziinés
lehetséges esetkoreit beleértve a fizetésképtelenségi eljarasokat is.

A modern szamitogépek kialakuldsa. Neumann-elv. A Neumann-elvii szamitogép felépitése. A
digitdlis technoldgia alapjai. Szamitogép generaciok. A szamitégépek tipusai (mainframe,
miniszamitogép, személyi szamitogép, terminal).



17. A hardver fogalma. A szamit6gép vazlatos felépitése. Az alapkonfiguricié €s legfontosabb részei
(alaplap, CPU, memériamodulok, vezérlokartydk, hattértarak, periféridk). Periféridk csoportositdsa
(input periféridk, output periféridk, input-output perifériak).

18. A szoftver fogalma. Szoftverek csoportositisa. Operacids rendszerek. Felhaszndléi programok.
Szamitégép halézatok. Atviteli kozegek és sebességek. Halozatok osztalyozdsa foldrajzi kiterjedtség
szerint (LAN, MAN, WAN). Az Internet jellemzdi. Azonositds az interneten. Szolgaltatdsok az
Interneten.

19. Ismertesse a koltség- és jovedelemkategoridkat! Mutassa be a koltségfedezeti diagramot és fejtse ki
annak lényegét!

20. Hatdrozza meg az iizleti véllalkozas alapvetd céljait! Melyek a vallalati miikodés érintettjei és azok
céljai? Vallalat alapitdsakor milyen szempontok alapjan valaszt a vallalkozasi jogi formak koziil?

21. Fejtse ki a vallalati stratégia tartalmat: stratégiai szintek, a stratégiai megkozelités tipusai, a stratégiai
menedzsment folyamata.
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Személyiigyi szakirany
B”
b

A hagyomanyos bérrendszer, a teljesitményalapi bérezés, és a kompetencia alapi bérrendszer
bemutatdsa

Az 0sztonzési rendszer tervezése, a tervezés alapvetd szempontja

A személyligyi tevékenység tartalma, fejlodése és moduljai.

A munkaerdpiac szereplOi, mutatészdmai, a munkaerd-piaci keresletet €s a kindlatot befolydsold
tényezok. A magyarorszagi foglalkoztatas jellemzoi

A munkaviszony alanyai, a munkaviszony létesitése, pdlydzat, prébaiddé, a munkaviszony
moédositdsa. A munkaviszony megsziinése, és megsziintetése, eljards a munkaviszony megsziinése,
illetve megsziintetése esetén.

A munkavégzés szabdlyai. A munkaidd, és a pihen6idd szabalyozasa

A tarsadalombiztositis fedezeti rendszere, ezen beliil a jarulékok fajtdi, mértéke
(tarsadalombiztositasi jarulék, korkedvezmény-biztositasi jarulék, nyugdijjarulék, egészségbiztositasi
jarulék, tappénz-hozzdjarulas). A tarsadalombiztositds pénzbeli ellatdsai, kiillonds tekintettel a
tadppénz, baleseti tappénzre val6 jogosultsag szabdlyaira.

Viézolja a szocidlpszicholdgia hirom atfogd témdjanak (a tarsas megismerés; tarsas kapcsolatok;
tarsas befolydsolds) elvi kérdéseit, kiilonos tekintettel azok szervezeti életben (HR. munkdban) valé
felhasznalhat6sagara.

A pszicholégiai alkalmassdag elvének és a kompetencia szemléletnek a 1ényege
Ezek szerepe, fontossdga néhany HR funkcid esetében.

Mi jellemzi az ember pszichés ,,miikodését”? Ismertesse az emberi megnyilvanuldsokat szabalyozé
miikodtetd ,,alrendszereket” és azok Osszefiiggéseit.

Milyen alapvetd kovetelményeknek, elvardsoknak kell eleget tenniiikk a személyiigyi
nyilvantartdsoknak?

Munkavédelmi szabdlyozas rendszere, munkahelyi mikroklima, munkahelyek vilagitasa

A kontrolling szervezet helye a véllalkozasok felépitésében, kontrolling alrendszerek. A human
kontrolling tevékenység jellemzdi. A teljesitménytervezés emberi eréforras aspektusai. Jellemezze a
BSC, mint kiegyenstlyozott mutatérendszer 4 nézdpontjat.

Mutassa be az alkalmazottakkal kapcsolatos kulcsmutatokat. A szakszervezetek és munkaadoi
szervezetek, lizemi tandcsok. A hatékony foglalkoztatas fobb jellemzoi.

. Az emberi eroforras tervezése
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Személyzetbiztositas
Képzés-fejlesztés
A motivacio



